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济南公共资源电子交易系统

建设工程交易线上评标服务操作手册

(招标代理)
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锚定营造公平竞争、公开透明的公共资源交易营商环境目标，

以开展“七大创新提升行动”为载体，深化流程再造，创新服务模式，

拓展数字化应用场景， 优化升级全流程电子化交易系统，建立在线辅

助评标功能， 实现招标代理在线辅助评标。根据服务内容编制相应功

能的操作手册，以便招标代理人员了解相关功能， 更好的提供评标保

障服务。

招标代理人员到达交易中心后根据开标计划安排进入

指定开标舱(室) ，若开标舱门关闭请联系综合调度室技术

人员打开。

招标代理人员登录开标舱(室) 云桌面系统后， 插入数

字证书 CA 登录济南公共资源交易中心网站，点击交易平台-

企业主体登录系统。

根据开标项目类型选择对应入口进入交易系统(本操作

手册以建设工程项目为例)。
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登录交易系统后，选择左侧开标业务， 打开今日开标可

查看今日开标项目， 根据系统提示可以查看开标项目对应的

进入开标项目前先维护开标项目的保证金缴纳信息， 点

击保证金管理菜单下的保证金保函信息维护， 选择项目查看

并确认保证金信息(保证金状态无效的投标企业无法解密投

标文件)。

保证金信息维护后， 点击“进入”按钮在开标准备功能

中录入项目基本情况、监督人、公证人(若有)， 确认招标
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控制价。

投标截止时间后可查看企业签到单位； 发起投票(如需

要) 、发起投标文件解密；已签到企业全部文件解密后发起

在线唱标查看投标报价、项目班子成员、业绩信息等内容，

然后发送开标记录表开标结束(点击开标结束系统自动推送

招标人进入评标区门禁信息)。
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开标结束后， 根据系统提示的评标服务席号码， 到指定

服务席位置就做。

服务席电话号码是评标专家与招标代理联系的重要途

径， 开标结束后请保持服务席工作人员到岗。招标代理人员

根据评标室及对应的电话号码可主动联系评标专家， 提供评

标相关服务。

招标代理工作人员可通过系统提供的视频监控功能， 在

线实时预览评标室视频监控， 了解评标专家达到情况， 可通

过席位上的 IP电话联系评标专家。
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评标专家达到评标室后登录建设工程电子交易系统， 招

标代理通过专家维护功能根据评标专家抽取表信息查看并

确认评标专家。若存在评标专家迟到情况，可使用在线服务

大厅内的对外电话联系评标专家，若存在专家补抽情况， 通

过在线服务大厅的评标专家补抽席电脑进行专家补抽。

评标结束后招标代理可通过资料下载功能下载评标资

报告等资料。
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评标结束后， 招标代理通过济南公共资源交易中心评标

专家在线支付系统， 支付评标专家评审费，评标专家可通过

手机提醒或评标专家在线支付系统查看评审费支付情况。

在线辅助评标过程遇到任何问题可咨询服务大厅客服

人员， 如需技术服务请联系见证服务人员， 说明具体问题后，

安排相应技术人员提供技术保障。
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专家补抽服务电话： 59596664

总控室服务电话：59596602 59596641
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